
「放課後等デイサービスガイドライン」では、各事業所は毎年、本ガイドラインに基づく

自己評価を実施し、自己評価の結果を踏まえて事業運営の改善を図るとともに、結果につ

いては事業所の会報やホームページ等で利用者や保護者に向けて公表するよう努めなけれ

ばならないとされています。 
  
ほうあん第一しおんの改善目標は次の項目をしました。 
 
 
       ～改善目標～ 
	 講義開催に向けて関係機関と連携をする 
 
① ペアレントトレーニングの講義開催に向け、しおんワークプレイスでは何を伝えた

いかを検討する。 
② 講義等で使用した冊子を保護者に配布できるようにする。 
③ 保護者のニーズを聞き取り、しおんワークプレイスでどんなことをしたいのかを知

る。 
改善策は以上の 3点です 

  
 
 
      ～改善目標～ 
懇談会を開催し、多くの家族に参加をしてもらう 
災害時に対応できるように保護者と連携をとる 
 
① 今後も懇談会を定期開催する。 
② 保護者にアンケートを取り、ニーズにあった懇談会を開催する。 
③ 災害用伝言ダイヤルを保護者に知ってもらい、参加していただけるようにする。 
改善策は以上の 3点です 

 
 


